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Tisztelt Sziilok!

A héazirendben meghatarozasra keriil6 szabalyok, eljardsok az d6vodaba torténd jogszeri
belépéstdl az dvoda jogszerl elhagyasaig terjedd idore, €s a pedagodgiai programban, a sziil6k
hozzajarulasaval elfogadott 6vodan kiviil/beliil szervezett tevékenységekre (kirandulds,
kozlekedés, szinhazlatogatas, sporttevékenységek) egyarant érvényesek.

Az 6voda szeretetteljes, nyugodt, derls, légkorben folytatott munkéjaval kiegésziti az 6vodas
koru gyermek csaladban torténd nevelését. Munkank soran arra toreksziink, hogy a csaladi
nevelést kiegészitve, irdnyitott neveléssel, maradanddé emberi értékeket alapozzunk meg.
Ovodai nevelésiink célja a gyermekek harmonikus, sokoldalu fejlesztése az egyéni fejlettségi
szintnek, valamint az eltérd fejlodési litemnek a figyelembe vételével.

Ovodainkban épitiink sokéves hagyomanyainkra, a sziili és partneri igényekre. Olyan célokat
tlizink magunk elé, amelyek tamaszkodnak a csaladi nevelésre, tisztelik a gyermekeket €s
jogaikat, teret engednek alapvetd igényiiknek, a jatéknak a kielégitésére.

Ahhoz, hogy gyermekeink nyugalmat, biztonsagat, fejlodését az 6voda megfeleldé modon
biztositani tudja, kérjiikk Ondket, hogy az alabbiakban részletezett hazirendiinket sziveskedjenek
megismerni, €s a benne foglaltakat betartani!

Az 6voda neve: Egri Kertvarosi Ovoda

Cime: 3300 Eger Ifjuisag u. 4.

OM azonosité: 031303

Telefon/ fax: 36-785-268, 36-785-213

Az évoda fenntartéja: Eger Megyei Jogt Varos Onkorményzata
Ovodavezet6: Pos Judit

Altalanos 6vodavezeté helyettes: Bocsiné Percze Andrea
Székhely 6vodavezeté helyettes: Takacs Gyorgyné

Tagintézményeink:

Ovoda Telephely Féréhely | Csoportok | Tagévoda
vezetd

Egri Kertvarosi Ovoda | 3300 Eger 100 fo 4 Takacs

székhely Ifjusag u. 4 Gyorgyné

Egri Kertvarosi Ovoda | 3300 Eger 207 8 Pal Edina

Epreskert utcai Epreskert u.

Tagovodaja 3/A

Egri Kertvarosi Ovoda | 3300 Eger 100 4 Pécsné Pal

Gyermekkert Nagyvaradi u. Anita

Tagdévodaja

Egri Kertvarosi Ovoda | 3300 Eger 64 3 Szuromi

Ney Ferenc Tagévodaja | Ifjisag u. 7-9 Vancso
Katalin
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Az Ovodaigazgatésag munkatarsai:

1. Gazdasagi el6adé Zay Sipos Timea
2. Ovodatitkar Tordcsik Andrea

Hazirend tartalma

. Az 6vodai felvétel, atvétel eljarasrendje

. Beiskolazas rendje

. A nevelési év rendje normal miikodés esetén

. Az 6voda heti rendje, napirendje

. Ovodai nevelés — jarvany esetén- Intézkedési terv

. Etkezési kedvezmények és az étkezés rendje

. Védo-6vo eldirasok

. Szilok tajekoztatasa

. Panaszkezelési eljarasrend

10. A gyermekek jutalmazasanak, fegyelmezésének elvei és formai
11. A gyermekek tavolmaradasaval kapcsolatos szabalyok
12. Az 6vodaba jaras aloli felmentés eljaras rendje

13. Fakultativ hit és vallasoktatés

14. Hazirend jogszabalyi alapja, nyilvanossaga

O 00O NO N b W~

1. Az 6vodai felvétel, atvétel eljarasrendje

Az 6vodai felvétel a nemzeti kdznevelésrol szoldo 2011. CXC. térvény 8. § (2) bekezdése
alapjan az Oktatasi Hivatal / tovabbiakban, OH/ altal kiadott hatarozatnak megfelel6en,
jelentkezés alapjan torténik.

A beiratkozas pontos idejérdl, az errdl vald dontés és a jogorvoslat benytjtasanak hataridejérol,
azt megel6zoen legalabb 30 nappal az, OH rendelkezései szerint hirdetményt teszlink kdzz¢, az
6vodai honlapon, varosi Gjsagban tajékoztatjuk a sziiloket. Szabad féréhely esetén a gyermekek
felvételére, atvételére évkdzben is van lehetdség.

A felvétellel kapcsolatos dontésrdl e-mail-en vagy postai Gton kapnak tajékoztatast az
érintettek. Az o6vodaba torténd jelentkezés a pandémia idején lehet6ség szerint e-mailben,
telefonon a gyermek és sziild személyes megjelenésének melldzésével torténik.

Intézményi hagyomanyaink szerint a jelentkezést megel6zden nyilt napok keretében
lehetdséget biztositottunk a leendd 6vodasainknak és sziileiknek, hogy ismerkedjenek az 6vodai
élettel, a gyermekekkel és az intézmény dolgozoival. Ennek lehetdsége a jarvanyligyi
intézkedések miatt valtozhat. Az 6vodai honlapon megtaldlhatok az intézményekrdl a
legfontosabb adatok, fényképek a benn folyé munkarol.

A jelentkezés alkalmaval valamennyi sziil6 szamara biztositott az intézmény héazirendjének
tanulmanyozasa, mely szintén a honlapon elérhetd, valamint az esetlegesen felmertiil6 kérdések
tisztazasara is lehetdséget biztositunk az elektronikus kommunikacié igénybevételével.

A gyermeket elsOsorban abba az dvodéba vessziik fel, ill. at, amelynek korzetében lakik, ill.
sziildje dolgozik, rugalmasan biztositva a sziil6 szdmara — tovabbi szabad férdhely esetén - a
szabad 6vodavalasztast.

A felvételrdl, atvételrdl az 6vodavezetd jogosult donteni.

1.1. Mikor veheti igénybe a gyermek az 6vodat?
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—az Nkt. 8. § (1) értelmében , sziiloi kérelemre az 6voda felveheti azt a gyermeket is, aki a
harmadik életévét a felvételétdl szamitott fél éven beliil betolti,

- a harmadik ¢életév betoltésétdl addig, amig a tankdtelezettségének teljesitését meg nem kezdi
(maximum 7 éves korig),

1.2. Az évodai felvételhez sziikséges okmanyok:

- a gyermek személyazonositasdra alkalmas ¢és allampolgarsdgara vonatkozo sziiletési
anyakonyvi kivonata vagy,

- a gyermek nevére kiallitott személyi azonosito,

- lakcimet igazol6 hatosagi igazolvany, harom honapnal nem régebbi bejelentés esetén a korzeti
védono igazolasa az életvitel szerinti ott lakasrol,

- a gyermek TAJ kartydja,

- amennyiben rendelkezik szakért6i véleménnyel, az igazolas bemutatasa a fejlesztés biztositasa
érdekében,

- a sziil6 személyi azonositd €s lakcimet igazol6 hatosagi igazolvanya,

- a sziil6k altal kitoltésre keriild jelentkezési lap, melyet az 6voda biztosit.

1. 3. Az 6vodai felvétel, atvétel elbiralasanak szempontjai:

- lakohely szerint az 6voda miikodési korzetéhez tartoznak,

- a gyermek testvére az adott intézménybe jar, ill. testvére kozeli tarsintézménybe jar (bolcsdde,
iskola),

- a szlilé /k munkahelye munkaltatoi igazolas alapjan a korzetben van

Ha a gyermeket, a sziilé igénye szerinti tagévodaba helyhiany miatt nem tudjuk felvenni,
az ovodavezeté iranyitasaval a tagovoda vezet6k véleménye alapjan koordinalja a
gyermek elhelyezését. Amennyiben a sziil6 szamara a felvételi dontés tovabbra sem
megfeleld, feliil biralati kérelemmel fordulhat Eger Megyei Jogu Varos jegyzdojéhez. A
beiratkozas utan az 6vodavezeté a kérelmeket folyamatosan, az esetlegesen megiiresedo
helyek fiiggvényében méltanyolja, folyamatosan egyeztet a varos évodavezetdivel.
Beiratkozéaskor a sziiloket tdjékoztatjuk gyermekeik 6vodai csoportba torténd beosztasanak
lehetdségeirdl. Az dvodaba felvett gyermekek csoportba vald beosztasarol a tagovoda vezetd
jogosult donteni.

Szakértdi bizottsagi szakvéleménnyel rendelkezd sajatos nevelési igényi gyermekek csoportba
sorolasa a tagovoda vezetd kompetencidja.

Amennyiben a személyi feltételekben valtozas torténik, vagy egyéb nyomods indok all fenn
(akar nevelési év kozben), a gyermekcsoportok érdekében év kozben is sor keriilhet az
ovodapedagdgusok mas csoportba torténd beosztasara.

1.4. Személyi adatok Kkezelése: A gyermekek személyi adatait a tagdovoda vezetok, az
Ovodatitkar és a gyermek csoportjaban dolgozd 6vodapedagdgusok kezelhetik az SZMSZ
adatvédelmi szabalyzatanak megfelelden.

A sziilok szamara a pedagogusok személyes adataik (telefonszdm, e-mail cim) megadasara nem
kotelezhetdek, a sajat adataival mindenki maga rendelkezik.

1.5 Fotok, video felvételek készitése, megjelenése:

A személyiség jogok figyelembe vételével és annak betartdsaval az intézményekben csak arrél
a gyermekrdl késziilhetnek fotok, video felvételek, akinek sziilei erre irdsos beleegyezésiiket
adjak. Fotok, videok felhasznalasara, ha ez nem az 6voda honlapjan, zart csoportokban,
dokumentécioinkban, szakmai kiadvanyainkban jelenik meg, ehhez kiilon engedély sziikséges.

2. A beiskolazas rendje:
A gyermek fejléddésének nyomon kdvetésére kidolgozott fejlettségmérd lapokat az dvodaba
1épéstdl folyamatosan vezetjiik (a gyermek értelmi, beszéd-, hallas-, latas-, mozgasfejlodésének
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terliletein). Félévenként értékeljiik az 6vodapedagdogusok megfigyelésein alapuld fejlodési
iranyokat, meghatarozzuk a sziikséges differencialt pedagdgiai feladatokat a gyermek
harmonikus fejlodése érdekében.

Az Nkt. 45. § (2) bekezdése helyébe a kovetkezo rendelkezés 1€p:

»(2) A gyermek abban az évben, amelynek augusztus 31. napjaig a hatodik

¢letévét betolti, tankotelessé valik. A tankotelezettség teljesitése a tanév

elsd tanitasi napjan kezdodik. A sziil6 kérelmére a felmentést engedélyezo

szerv dontése alapjan a gyermek tovabbi egy nevelési évig 6vodai

nevelésben vehet részt. A sziilé kérelmét az iskolakezdés évében januar

15-¢ig nyujthatja be a felmentést engedélyezé szervhez.

A sziilok tajékoztatdsa a beiskolazési lehetdségekrdl sziiléi értekezleten, hirdetmények
kozzétételével torténik. Az esetleges valtozasokrdl a sziiloket folyamatosan tdjékoztatjuk.

3. A nevelési év rendje — normal miikodés esetén

A fenntarté dontési jogkore az 6voda heti és éves nyitvatartasi idejének megallapitasa, melyet
napi 11 o6ra nyitva tartassal hatarozott meg. Hétf6t61 — péntekig tagintézményenként a sziil6k
munkavégzésének id6tartamahoz igazodik, melyet minden nevelési év kezdetén
feliilvizsgalunk, de 11 6rat nem haladhatja meg a nyitvatartasi ido.

Ovoda nyitva tartasa: 6:30 — 17:30

- A nevelési év minden év szeptember 1-t6l, a kdvetkez6 év augusztus 31-ig tart.

- Az 6voda jelentds 1étszamcesokkenés esetén (nyari élet, karacsony és az iskolai 6szi és tavaszi
sziinete, stb.) csoport, illetve 6vodak kdzotti sszevonassal iizemel. Osszevonaskor az optimalis
csoportlétszamot €s a nevelés folyamatossaganak biztositasat helyezziik elétérbe. Az adott
idészakra vonatkozoan, a szervezési feladatok tervezése érdekében eldzetesen felmérjiik a
szll6i igényeket a gyermekek elhelyezésére.

- Az 6voda nyari zarasa a fenntarté dontése alapjan torténik, melynek jelenlegi idétartama 4
hét. Pontos idejérdl minden év februar 15-ig a sziiloket értesitjiik honlapon, zart csoportban,
falinjsagon. A zarva tartas ideje alatt, a sziil6 kérésére, a gyermeket az erre kijeldlt 6vodaban
(egymashoz kozellévo tagovodak) elhelyezziik.

- Az 6voda szakmai és szervezeti feladatainak megoldasara a torvény altal biztositott nevelés
nélkiili munkanapok (évente maximum 5 nap) idOpontjat és felhasznalasat az éves munkaterv
tartalmazza, melyrdl szeptemberben tdjékoztatast adunk. Ezeken a napokon az 6voda zarva tart.
A gyermekiik elhelyezését igényld sziil6k szamara a lehetdséget a varos kozel esé dvodajaban
biztositjuk. Az id6pont eldtt legalabb hét nappal kérjiik, hogy alairt nyilatkozatukkal jelezzék,
igényt tartanak a masik 6vodaban torténd elhelyezésre.

4, Az 6voda heti rendje, napirendje

- Nyitéstol — zarasig 6vodapedagogus foglalkozik a gyermekekkel.

- A nyitvatartasi 1d6t a sziil6i értekezleten ismertetik a tagovoda-vezetok. A reggeli drakban,
ill. délutani jatékidoben a csoportok Osszevontan miltkodhetnek. A gyermek elhelyezése a
kijelolt csoportban torténik, ahol a sziil6 megérkezéséig jatéktevékenységgel tolti az idejét.

- Ha nem érkeznek az 6vodéba a délutani zarasig, a kotelezd torvényi eljaras szerint az 6vodaba
maradt gyermeket — a megadott értesitési telefonszamon haromszori eredménytelen
telefonhivast kovetden renddri kisérettel, a Gyermekjoléti Szolgalat ideiglenes befogado
lakootthonaban kell elhelyezni.

- A heti rend és a napirend biztositja a gyermekek szdmara a biztonsagot, a nyugodt,
kiegyensulyozott, kiszamithatd kdrnyezet megteremtését.

4.1. A heti rend
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A tanulési folyamat tartalmi elemei, annak id6beni szervezése a nevelési év folyaman a
tagovodakban eltérhet egymastol a kdzos pedagogiai programon alapuld helyi sajatossagok
alapjan.

A nyari hénapokban is szamtalan lehetdség nyilik arra, hogy az évszaknak megfeleléen
tapasztalatokat szerezzenek a gyerekek spontan, jatékos modon, illetve a gyermekek
¢lményeire €piilo tanulas is jelen lehessen.

Tagovodanként a heti rendet az 6vodapedagogusok a sziildi értekezleteken ismertetik.

4. 2. A napirend

Biztositja a gyermek gazdag, valtozatos tevékenységét, az aktiv és passziv pihenés életkornak
¢s egyéni sziikségletének megfeleld valtakozasat.

Tagovodanként a részletes napirendet az 6vodapedagogusok a sziiloi értekezleteken ismertetik.
Fobb tevékenységek ideje a napirendben:

Erkezéstél ebédig:

A gyermekek érkezése, fogadasa

Szabad jaték, parhuzamosan végezhet6 tevékenységek

Jatékos tanulds: csoportos, mikro csoportos paros €s egyéni

Mindennapos mozgés

Tizoérai, gondozasi teenddk ellatasa

Sétak, kirandulasok, kozos megfigyelések.

Szabad, mozgasos jaték az udvaron.

Ebédtol hazaindulasig:

Naposi munka feladatainak elvégzése.

Ebéd, gondozasi teenddk ellatasa.

Pihenés, alvas-alvas elotti mese

Ebredés, a csoportszoba rendjének helyreallitasa

Uzsonnazas, gondozasi teenddk ellatasa

Jaték, szabadon valasztott tevékenységek

Jatékos egyéni képességfejlesztés

Mozgasos, szabad jaték az udvaron

Folyamatos hazabocsatas

4.3. Ovodaba érkezés és tavozas

Ovodéba érkezés rugalmasan, a napirend megzavarasa nélkiil. LehetSség szerint 10 6ranal
tobbet ne tartozkodjon bent a gyermekiik, mert az mar megterhel6 lehet szamara. A gyermekek
ovodaba érkezésekor, ¢s tavozaskor, a gyermeket kisérék szama, nem haladhatja meg a két fot.
4.4. Az 6vodaudvarra vald érkezés és tavozas rendje

Elsésorban a nyari iddszak alatt a gyerekek reggeli gyiilekezése az 6vodaudvaron torténhet.
Minden esetben 6vodapedagogusnak adjak at gyermekiiket, valamint tdvozaskor is minden
esetben jelezzék elmeneteliiket. Kérjiik, a sziiloket, hogy a balesetek elkeriilése érdekében
gyermekiik atvétele utan az 6voda udvarat jatszotéri tevékenységre ne hasznaljak, lehetség
szerint minél hamarabb hagyjak el az 6voda teriiletét.

4.5. Etkezés

A gyermekek napi haromszori étkezésének megszervezése az Ovoda feladata, az
ételféleségekbdl az ételmintét koteles 72 6ran at megdrizni (HACCP). Rendezvényre a sziilok
csak az ¢€lelmiszeripar altal eldallitott és gyarilag csomagolt felbontatlan terméket, illetve a
miikodési engedéllyel és a HACCP rendszerrel rendelkezd cukraszatbdl szadrmazo
siiteményeket hozhatnak az intézményekbe. A cukraszsiiteményekbdl ételminta vétel indokolt.
A specialis étkezési igényli gyermekek szdmara a varosban a Szent Jozsef Kollégium
F6zo6konyhdja biztositja az étkezést, melyet kiszallit a gyerekek szamara.
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Az étkezés lemondasara a gyermek hianyzasa idejére reggel 9 oraig van lehetdség, ill. el6z6
napon lehet jelezni a tavolmaradast.

Az étkezést abban az esetben is meg kell rendelni, ill. hianyzas esetén lemondani, ha a gyermek
téritési dijmentes (ingyenes). Amennyiben valtozas allt be a csalad koriilményeiben, arrol az
6vodaban haladéktalanul nyilatkozni kell.

Az ebédbefizetés a székhely ovodaban torténik, elére meghatarozott napon, amirdl a sziilé a
nevelési év elején tajékoztatast kap.

Lehet6ség van az étkezési dijat utalassal teljesiteni, kérjiik, hogy ezt a megoldast részesitsék
elénybe.

Szamlaszam: 12033007-01334769-00600001

4.6. Ingyenesen igénybe veheto szolgaltatasok

- a gyermekek ovodai nevelése, a gyermekek napkdzbeni ellatasa

- ovodai tevékenységek

- fejlesztd foglalkozasok

- pszichologus igénybevétele

- sajatos nevelési igényli gyermekek felzarkoztatod foglalkozésai

Az ingyenes sport szolgaltatasok megszervezésérdl a tagévoda vezet6 és az érintett csoport
ovodapedagogusai egyiittesen dontenek az évenként felajanlott lehetoségek alapjan, a
sziiloi igények figyelembe vételével.

4.7. Rendszeres egészségiigyi ellendrzések az 6vodaban:

Gyermekorvosi ellendrzést az 6voda gyermekorvosa végzi, melyet az OEP kotott szerzddés
alapjan lat el.

Evente egyszer fogaszati sziirésen vesznek részt a gyerekek, melyet az 6voda fogorvosa lat el
az iskolafogaszati rendelében. A fogorvos az egészségiigyi alapellatas keretén beliil végzi a
szlrést. Ha a gyermeknek tovabbi vizsgalatokra van sziiksége, az orvos szakrendelésre utalja.
A szakrendelésen vald megjelenésrdl a sziild gondoskodik. A védénd rendszeresen vizsgalja a
gyermekek higiéniai allapotat. Ha a sziirés soran €16skodot talal, a sziilének kell gondoskodnia
a gyermek megfeleld fert6tlenitésérdl a védondi tdjékoztatd alapjan. A gyermeket a lehetd
legrovidebb idén beliil el kell vinni és csak a megfeleld kezelés utan latogathatja tjra az 6vodat.
A kezelésrdl irdsban sziikséges nyilatkoznia. Tobbszori eléfordulas esetén a harmadik pozitiv
eredmény utdn jelentési kotelezettségiink van a Gyermekjoléti Szolgalat felé.

5. Ovodai nevelés — jarvany esetén - Intézkedési terv

Minden koznevelési intézményben alapos, mindenre kiterjedd fertStlenitd takaritast kell
elvégezni naponta. Az intézmények vezetdi ellendrizik a takaritdsok végrehajtasat. A
fert6tlenitd nagytakaritas elvégzése soran figyelembe kell venni a Nemzeti Népegészségiigyi
Kozpont (a tovabbiakban: NNK) ajanléasat.

AZ INTEZMENYEK LATOGATASA, RENDEZVENYEK, KIRANDULASOK

A nevelési-oktatasi intézményeket kizarolag egészséges, tiineteket nem mutatd gyermek,
latogathatja. Az 6vodai nevelésben, illetve az intézmények mukodtetésében csak egészséges €s
tiinetmentes dolgozé vehet részt. Az d6vodapedagdgusok tdjékoztassak a sziiloket arrdl, hogy
amennyiben gyermekiiknél tiineteket észlelnek, a NNK aktudlis eljarasrendje alapjan
gondoskodjanak orvosi vizsgalatrol. A sziilo koteles az dvodat értesiteni, ha a gyermeknél, ill.
a kozvetlen csalddban koronavirus-gyanu vagy igazolt fertézés van.
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Az intézményben sziil6 nem tartdzkodhat, a gyermekek atvétele a bejaratnal térténhet meg. A
gyermekek atvétele utan lazmérés és szappanos kézmosas kotelezo.

A Dbels6 helyiségek gyakori szell6ztetése megtorténik. A gyermekek szabadlevegén
tartozkodasat ndveljiik mindaddig, amig az id6jarés ezt engedi.

A sziil6k szamara sziikséges minden tajékoztatas lehetéleg online torténjen meg.

EGESZSEGUGYI SZEMPONTBOL BIZTONSAGOS KORNYEZET KIALAKITASA

Az intézmények bejaratanal virusold hatasu kézfertdtlenitdt kell biztositani, annak hasznéalatara
fel kell hivni a figyelmet. Az intézménybe érkezéskor, étkezések elott és utan minden belépd
alaposan mosson kezet. (a gyerekek esetében javasolt a szappanos kézmosas).

A szocialis helységekben biztositani kell a szappanos kézmosasi lehetdséget, melyet lehetoség
szerint virusold hatasu kézfert6tlenitési lehetoséggel kell kiegésziteni. Kéztorlésre papirtdrlok
biztositasa sziikséges, textil torolko6z6 haszndlata kifejezetten keriilendd.

Kiemelt figyelmet kell forditani az alapvetd higiénés szabalyok betartdsa. Az egyes
tevékenységeket megeldzden és azokat kovetden szappanos kézmosassal kell biztositani a
személyes tisztasagot.

A személyi higiéné alapveto szabalyairol a gyermekek, az adott korosztalynak megfelel6 szintii
tajékoztatast kapnak. A gyermekeknek tanitsak meg az igynevezett kohogési etikettet: papir
zsebkendd hasznalata kohogéskor, tlisszentéskor, majd a hasznalt zsebkendd szemetes kukaba
dobasa és alapos kézmosés. A kéhogéssel, tiisszentéssel a kiilonbozo feliiletekre keriilt virus
inaktivalasa érdekében fokozottan iigyelni kell az intézmény tisztasdgara, a napi tobbszori
fert6tlenitd takaritas (folyosokon és a szocialis helységekben is) elvégzésére. A fert6tlenitd
takaritas soran kiemelt figyelmet kell forditani arra, hogy a kézzel gyakran érintett feliiletek
(ilyenek asztalok, székek, az ajtd-, ablakkilincsek, korlatok, villany- és egyéb kapcsolok,
informatikai eszk6zok (billentylizet, monitor, egér, egérpad, stb.), mosdok csaptelepei, WC
lehuzok, stb.) valamint a padld és a moshato falfeliiletek virusold hatasu szerrel fertétlenitésére
keriiljenek. Az Ovodaban, hasznalt jatékok, sporteszkozok, jatszotéri eszkozok feliiletét
rendszeresen fertOtleniteni kell.

A takaritast, fertOtlenitést gy kell megszervezni, hogy az a gyermekek, tanulok egészségét ne
veszélyeztesse.

crer

forditani a folyamatos vagy rendszeres, fokozott intenzitasii természetes szelldztetésre, mely
vonatkozik minden zart térre, igy a folyosokra, valamint a szocialis helyiségekre is. A
helyiségek ablakat iddjaras és kornyezo forgalom fiiggvényében lehetdség szerint nyitva kell
tartani.

Amennyiben az ablakok nem nyithatdak, ugy egyéb uton kell biztositani a folyamatos friss
levegdellatast, €s keriilni kell a hasznalt levegd visszakeverését a rendszerbe. A légtechnikai
eszk0zok hasznalataval kapcsolatos NNK ajanlast a 2. szdmua melléklet tartalmazza.

ETKEZTETESRE VONATKOZO SZABALYOK
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Fokozottan kell iigyelni az étkezés helyszinének tisztasadgara, a rendszeres fertotlenitésére. A
feliiletek tisztitasakor tigyelni kell a kornyezet virusmentességének a megorzésére, a
munkafolyamatok megfeleld szétvalasztasaval, valamint gyakoribb fertdtlenitéssel.

Etkezés el6tt és utan kiemelt figyelmet kell forditani a gyermekek alapos szappanos
kézmosasara vagy kézfertotlenitésére.

Az étkezéseket ugy kell megszervezni, hogy évodai csoportok keveredése elkeriilhetd legyen,
a védotavolsag betarthat6 legyen.

Az asztalokon elhelyezett, kozds hasznalatd eszkozok tisztantartasara, fertdtlenitésére
fokozottan kell figyelni, dtmenetileg célszertibb kis, egyéni igények biztositasaval kivaltani
hasznalatukat. Nagyobb szamban kihelyezett kancsok, kiontok.

Ajanlott a biztonsagos hokezeléssel (legalabb 2 percen at tartd 72°C-os maghOmérsékletet,
vagy az étel minden pontjan legaldbb 75°C-ot biztosit) készithetd ételek étlapon tartdsa.
Kiemelten fontos a zdldségek, gylimolcsok alapos folydvizes lemosasa. A nyers, kelléen nem
tisztithaté alapanyagot tartalmazd ételek feltdlalasa keriilendd, a kiszallitds csak mosott
z0ldséget, gylimolesot tartalmazhat.

Rendkiviil fontos a gyermekek altal hasznalt edények, evéeszkozok, poharak, talcak megteleld
hatasfoki fert6tlenitd mosogatdsa, a tiszta evOeszkozok, poharak, tanyérok, talcak
cseppfertdzéstdl védett tarolasa, dnkiszolgald rendszerben torténd talalasnél az evdeszkozok,
tanyérok, poharak gyermekek altali tapogatasanak elkeriilése. A kenyérkosarak tisztitasa, a
benntik elhelyezett papirszalvéta cseréje minden hasznélatot kovetden indokolt. A textilidk gépi
uton torténd fertétlenitd mosasa ajanlott. A konyhai textilidk mosasat idoben elkiilonitetten kell
kezelni a HACCP eldirasoknak megfelelden.

Az étkeztetést végzO személyzet szamdara virusold hatasu, alkoholos vagy kézfert6tlenitd
szappant kell biztositani, és annak rendszeres hasznélatara fokozott hangsulyt kell fektetni. Az
¢lelmezésvezetd a f6zOkonyhan, a tagovoda vezetdk a talalokonyhéan, a dolgozok egészségi
allapotat fokozottan monitorozza és betegség gyanuja esetén intézkedik.

KULFOLDROL ERKEZO OVODAS GYERMEKRE VONATKOZO SZABALYOK

Fokozott figyelemmel kell kisérni az intézményben a tagévoda vezetdknek az Gjonnan érkezd
gyermeket, amennyiben jelzi, hogy kiilfoldrdl tért haza, ill. ) jogviszonyt szeretne 1étesiteni.

OVODAI ELLATAS SZABALYAI

A jarvéanyiigyi szabalyok folyamatos figyelemmel kisérése minden vezetd feladata. Az dvodai
szlirdvizsgalatok esetén az egészségiligyben vonatkozo szabalyokat sziikséges betartani. Amig
a vészhelyzet kihirdetésre nem kertil, minden sziird vizsgalatot sziikséges elvégezni. A vizsgalat
milyenségének megfelelden a szdjmaszk viselése kotelezd, ill. a megfeleld véddtavolsag
betartasa itt is sziikséges. / fejlesztéshez sziikséges sziirések elvégzése, kis csoportokban, ill.
paros kontaktban /

A védondi ellendrzések vonatkozdsdban pl. tisztasagi vizsgélat a nevelési intézményekre
vonatkozo, valamint a jarvanytigyi helyzetnek megfeleld eljarasrend alapjan torténik, melyet a
helyi viszonyok figyelembe vételével eldre egyeztetnek. Megfelelé hely, és zsufoltsag
elkeriilése mellett kell elvégezni.
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OVODAI HIANYZASOK KEZELESE

Annak a gyermeknek az dvodai hianyzasat, aki a virusfertdzés szempontjabol veszélyeztetett
csoportba tartozik tartds betegsége (példaul sziv-érrendszeri megbetegedések, cukorbetegség,
légzészervi  megbetegedések, rosszindulatt daganatos megbetegedések, maj- és
vesebetegségek) vagy példaul immunszupprimdlt allapota miatt, err6l orvosi igazoléssal
rendelkezik, és azt bemutatja, esetleges hianyzasat igazolt hianyzasnak kell tekinteni. Igazolt
hianyzasnak tekintendé tovabba, ha a gyermek hatosagi karanténba keriil a részére eldirt
karantén idészakara.

A gyermek, a tanul6 tavolmaradasaval kapcsolatos valamennyi szabaly a nevelési-oktatasi
intézmények miikodésérdl és a koznevelési intézmények névhasznalatarol szold 20/2012. (VIIL
31.) EMMI rendeletben foglaltak szerint érvényes, azok betartasa szerint sziikséges eljarni.

A gyermek egyéb betegségének tavolmaradasa okan az orvosi igazolds bemutatasa sziikséges
mindaddig, amig a jarvanyhelyzet mast nem ir eld.

TEENDOK BETEG SZEMELY ESETEN

Amennyiben egy gyermeknél, pedagdégusnal, vagy egyéb dolgozonal fert6zés tlinetei
¢észlelhetdk, haladéktalanul el kell 6t kiiloniteni, egyuttal értesiteni kell a sziil6t, majd a
haziorvosat, aki az érvényes eljarasrend szerint dont a tovabbi teendokrél. Gyermek esetén a
szlilé/gondviseld figyelmét fel kell hivni arra, hogy feltétleniil keressék meg telefonon a
gyermek haziorvosat/hdzi gyermekorvosat. Azt kovetden az orvos utasitasainak alapjan
jarjanak el. A beteg gyermek feliigyeletét ellaitd személynek kesztyli és maszk hasznalata
kotelezo.

Amennyiben felmeriil a COVID-19 fertézés gyantja, fontos, hogy megfeleld felkésziiltseggel
rendelkezd egészségligyi dolgozd keriiljon értesitésre. A haziorvos, hazi gyermekorvos, illetve
a kezeldorvos jogosult a COVID-19 fert6zés gyanujara vonatkozdan nyilatkozni. Amennyiben
fennall a gyant, nekik kotelességiik az NNK altal kiadott aktudlis eljarasrendnek megfelelden
ellatni a beteggel kapcsolatos teenddket.

A gyermek az évodaba — hasonldan mas megbetegedésekhez — kizardlag orvosi igazoléssal
térhet vissza, melyet az intézmények el kell fogadnia, azt sajat hatdskorben nem biralhatja feliil.

INTEZKEDESEK FERTOZESSEL ERINTETT INTEZMENYEK ESETEBEN

Az NNK - a teriileti népegészségiigyi hatdésag, azaz a Megyei Kormanyhivatal népegészségiigyi
feladatkorben eljard jarasi hivatala altal elvégzett jarvanyligyi vizsgalat és kontakt kutatds
eredménye alapjan - az EMMI Koznevelésért Felelés Allamtitkarsagat tajékoztatja azon
koznevelési intézmények, illetve feladat ellatdsi helyek alapadatair6l, amelyekrdl
bebizonyosodik, hogy az intézménnyel jogviszonyban all6 tanuld, pedagogus vagy egyéb
személy tesztje koronavirus-pozitiv, karantént rendel el. Ennek idejérél minden sziild értesitést
kap. Az adatok alapjan az EMMI ¢és az NNK kozosen megvizsgalja, hogy sziikséges-e
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elrendelni az intézményben mas munkarendet. Az intézményben mas munkarend bevezetésérol
az Operativ Torzs dont. Az intézmény a jogszabalyok alapjan arra jogosult szervtdl
haladéktalanul tajékoztatast kap a dontésrél. Az atallast okozo allapot megsziinése utan az
intézmény jelzést kap arra, hogy térjen vissza a normal munkarend szerinti oktatas folytatasara.
A tovabbi népegészségiigyi dontéseket az NNK ¢€s az érintett szervezetek hozzak meg és hajtjak
végre.

A gyermekfeliigyelet soran a gyermekétkeztetési feladat ellatojanak valtozatlanul
gondoskodnia kell a gyermekétkeztetésrol.

KOMMUNIKACIO

Az intézmények minden jarvanyiigyi intézkedéssel kapcsolatos feladatokrol, tajékoztatasi
kotelezettségrol csak hivatalos forrasbol tajékozodnak. A www.kormany.hu ¢és a
www.oktatas.hu feliileten megjelend hireket kell kdvetni, ill. a fenntarto altal kiadott rendkiviili
intézkedéseket.

6. Etkezési kedvezmények és az étkezés befizetés rendje

2015. évi LXIIL térvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szol6 1997. évi
XXXI. 151§. 5. bek. az ingyenes bolcsddei és ovodai gyermekétkeztetés kiterjesztése
érdekében torténd modositasa alapjan 2015. szeptember 1-jét6] 100% étkezési kedvezményben
részesil:

- Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek

- Harom- vagy tobbgyermekes csaladok

- Tartosan beteg vagy fogyatékos gyermek, vagy olyan csalddban €1, amelyben tartésan beteg,
vagy fogyatékos gyermeket nevelnek

- Az egy fore jutdé havi jovedelem Osszege nem haladja meg a kotelezd
legkisebb munkabér személyi jovedelemadoval, munkavallaloi,
egészségbiztositasi és nyugdijjarulékkal csokkentett dsszegének 130%-at

Az étkezési kedvezmények igényléséhez kitoltendo 6. sz. melléklet a 328/2011.(XI1.29.) Korm.
rendelethez c¢. nyomtatvany, ill. segédlet az 1 fére juté jovedelem kiszdmitasdhoz c.
nyomtatvany. Az év kozbeni valtozast vagy 0 igény bejelentését az dvodatitkarnal vagy a
tagovoda vezetdnél kell megtenni. A kérelem a kovetkezd honaptdl érvényesithetd.

A Nyilatkozat kitoltésénél fontos, hogy a kitelezett egy nyilatkozatot nyujt be, ha az ugyanazon
intézménybe jard gyermekei utan azonos jogcimen igényli a normativ kedvezményt. Ha
kiilonbozik a jogeim, gyermekenként kiilon nyilatkozatot kell benytjtani!

A nyilatkozat 1. pontjdban a, b, c, d, e, jogcimen igénybe vethetd kedvezmények érvényesek.
A kedvezményre valo jogosultsagot a NYILATKOZAT kitoltésével lehet igénybe venni.
Amennyiben kizarolag a csaldd jovedelmi helyzete indokolja az ingyenességet, Ugy a
NYILATKOZAT f, pontja jeldlendd. Ez esetben egyéb dokumenticidé csatolasara nincs
sziikség! A jovedelmi helyzet megallapitdsdhoz a NYILATKOZAT kitoltéséhez mellékelt
tajékoztatd jovedelemszamitasi szabalyait kell figyelembe venni!

A kedvezményes-ingyenes étkezeés esetében is az étkezést a kijeldlt idopontokban sziikséges
megrendelni, és hidnyzas esetén lemondani is sziikséges.

Hidnyzas esetén az étkezés lemondhatdé minden nap telefonon az élelmezésvezetdnél,
o6vodapedagogusoknal, vagy személyesen az erre a célra rendszeresitett fiizetben 8.30—ig. A
bejelentés a kovetkezd nap 1ép érvénybe és a kovetkezd befizetéskor irjuk jova a lemondott
napok téritési dijat.
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Az étkezés lemondéasanak kotelezettsége a téritésmentesen étkezd gyermekek sziileire is
vonatkozik.

Be nem jelentett hidnyzas esetén a sziil6 a téritési dij jovairasara nem tarthat igényt.

Az dvodabdl torténd végleges tdvozas esetén a befizetett és lejelentett téritési dij visszafizetése
a kovetkez6 havi befizetés alkalméval torténik személyesen.

Amennyiben a gyermekeknek a nevelési év sordn egyéb programokat, kiranduldsokat,
szinhazlatogatast, allatkerti sétat stb. szerveziink, ez plusz koltséget jelenthet a sziilok szamara.
A sziil6i kozosség az elso sziiloi értekezleten meghatarozhatja az ilyen téritéses szolgaltatasok
befizetési rendszerét, maximalis Osszegét.

Azok a sziilok, akik rendelkeznek olyan hatarozattal, melyben a gyermek halmozottan
hatranyos, ill. hatranyos helyzetét igazoljak, ezt a dokumentumot sziikséges az intézmény
részére benyujtani.

7. Védo — ovo eléirasok

Minden gyermeket a szeretet, a védelem és jogainak betartasa illeti meg!

Védo — ovo eldirdsok:

- A gyermekek csak feln6tt kisérettel johetnek, ill. tdvozhatnak az dvodaba /-bol, melyrdl a
szlilének kell gondoskodnia. Amennyiben testvér, vagy mas ismerds (min. 16 éves kortol) viszi
el a gyereket, gy azt irdsban kérjiik jelezni a csoportos 6vodapedagdogusnak!

- Kérjiik a sziiloket, hogy gyermekeikkel kapcsolatos vagy maganjellegli beszélgetésekre az
6vodapedagogus figyelmét hosszabb idére ne vonjak el a gyermekcsoporttol, mert balesetet
idézhet eld, valamint zavarhatja a nevelési, tanulasi folyamatot a csoportban.

- Kérjiik a sziiloket, hogy tobb olyan aktualis telefonszamot adjanak meg, olyan személyekét,
akik a sziilok rendkiviili akaddlyoztatdsa esetén (valami torténik a csaladban és nem tudnak
jonni) hazavihetik a gyermeket, hogy ne kelljen zdras utdn a renddrségen keresztiil a
gyermekvédelmi szakszolgéalathoz fordulnunk.

- Minden sziilonek kotelessége a gyermek érdekeit szem eldtt tartva napkdzbeni elérhetdségre
vonatkoz6 informaciot megadni az o6vodai beiratkozas alkalmaval. Ezt az informacidt az
ovodapedagdgusok minden nevelési év elején kotelesek ujra egyeztetni, aktualizalni.
Béarmilyen személyes adat (pl. név-, lakcim) valtozasardl a lehetd legrovidebb idén beliil
tajékoztatni kell az ovodatitkart és az 6vodapedagdgusokat.

- Valas, kiilonélés esetén a sziil6i felligyeleti jog mindaddig fennall, mig errdl hatosagi/birosagi
hatarozat mashogy nem rendelkezik. Ilyen esetben mindkét sziildnek kiadhato a gyermek. A
lathatast 6vodan kiviil kell megoldani!

- Alkohol vagy egyéb befolyasoltsag alatt 4116 személy az 6vodaban nem tartdzkodhat, szamara
a gyermeket nem adjuk ki. Ebben az esetben értesitjiik a csaldd masik tagjat illetve a
Gyermekjoléti Szolgalatot.

- Kérjik, hogy érkezéskor a gyermeket az dvodapedagdgusnak, nevelést-oktatast segitd
alkalmazottaknak sziveskedjenek atadni. Felhivjuk a kedves sziilék figyelmét, ha
hazamenetelkor atvették gyermekiiket az Ovodapedagdgustol (csoportszoba, udvar), a
tovabbiakban mar a gyermek testi épségéért a feleldsség a sziilét terheli az épiiletben és az
udvaron is. Kérjiik, az 6vodai szokéasokra, viselkedési szabalyokra legyenek ekkor is tekintettel.
Az 6vodaban tartozkodas ideje alatt, kérjiik, hogy a nem dvodas kistestvérek feliigyeletérdl
gondoskodjanak. Az esetlegesen veliik torténd balesetekért az 6voda felelosséget nem vallal.
Sziildi értekezlet illetve egyéb megbeszélések idejére feliigyeletet nem tudunk biztositani
szamukra.

- A gyermek a nap folyaman az 6vodapedagogussal valo egyeztetés alapjan viheto el. A sziilok
tartsak tiszteletben a csoport napirendjét, az 6vodai élet megzavarasa nélkiil vigyék el a
gyermekiiket.
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- A gyermekek érdekében Kkérjiik, a bejarati ajtét és a kertkaput minden esetben
sziveskedjenek becsukni!

- Ovodan kiviili foglalkozasokra (élményszerzés, séta, szinhaz, uszoda, kirdndulas, stb.) a
szlldk irasos engedélyével vissziik a gyermekeket.

- Intézményiinkben a tliz- és bombariadd esetén sziikséges intézkedéseket a Szervezeti és
Miikoédési Szabalyzat tartalmazza.

- A sziiletésnapok iinneplésekor kizarolag tortagyertyat hasznalunk. A 173/2011 (VIIL.24.) a
polgari célu pirotechnikai tevékenységrdl szolo korméanyrendeletre hivatkozva tlizijatékot a
tortan, az 6vodaban tliz- és balesetvédelmi okokbodl nem hasznalunk.

- Az 6vodaban megbetegedd, ldzas gyermeket a sziilonek az értesitéstdl szamitott legrovidebb
idoén beliil haza kell vinnie, aki csak orvosi igazoldssal johet Ujra a kozoOsségbe. Az
o6vodapedagdgusnak a sziild0 megérkezéséig gondoskodnia kell a gyermek elkiilonitésérol,
lazanak csillapitasarol, ha sziikséges, orvosi ellatasarol.

- Léabadozo, gyogyszeres kezelés alatt 4ll6 gyermek az dvodat teljes gydgyuldsig nem
latogathatja. Intézménylinkben gydgyszert vagy egyéb készitményt nem szedhetnek a
gyerekek. A gyermekeknek  gyogyszert, egyéb gyogyszertari készitményt az
6vodapedagdgusok csak akkor adhatnak be, ha a gyermek specidlis ellatasra szorul (pl. asztma,
allergia, cukorbetegség, lazgorcs hajlam) és ezt irdsban kérik, valamint szakorvosi igazolassal
igazoljak. Ebben az esetben kizardlag cimkével ellatott gyogyszert vesziink at, melyen
szerepelnie kell a gyermek nevének, az adagoldsi utmutatonak, a datumnak és a sziild
alairasanak.

- Fert6z0 betegség esetén az 6vodat azonnal értesiteni sziikséges, mivel a tovabbi
megbetegedések elkeriilése érdekében fokozott figyelmet kell forditanunk a fertétlenitésre,
tisztasagra.

A gyermekek védelme és biztonsaga, a veszélyeztetettség megeldzése és megsziintetése
érdekében az oOvoda egyiittmikodik a gyermekjoléti szolgalattal, illetve egyéb
szakszolgalatokkal. A gyermekvédelmi felelds elérhetdsége a faliujsagon kiirva megtalalhato.
- Az d6vodaba balesetet okoz6 eszkéz nem hozhat6 be.

- Kérjiik a sziildket, gyermekeik ruhédzatat ellendrizzék. Semmilyen veszélyes targy (szuro,
vago, ¢les eszkdz) ne maradjon a gyermek ruhdzatdban. Amennyiben mégis ilyen eszkozt
fedeziink fel a gyermeknél, a targyat - a sziil6 megérkezéséig - a vezetdi irodaban elzarjuk.

- Az 6vodaban torténd baleset esetén a gyermeket elsdsegélyben részesitjiik. Ha ugy itéljiik
meg, hogy tovabbi orvosi ellatasra van sziiksége — a sziilok értesitése utdn — a megfeleld
szakrendeldbe vissziik el 6t. Az orvosi kezelésérdl a sziilé dont. A balesetet a munkavédelmi
felelds a tagintézmény vezetdjével elektronikusan jelenti az illetékes szakhatosagnak, a
jelentést nyomtatott forméban atadja az dvodaigazgatosagnak, a sziilonek és 1 példanyat a
tagovoda irattarazza.

- Az 6voda udvaranak balesetvédelmi szabalyait be kell tartani. A szabalyokrol a sziiloi
értekezleten tdjékoztatast adunk.

A gyermekek ruhazata az é6vodaban:

jellemezze praktikussag, kényelem, tisztasag, figyelembe véve az iddjaras valtozasait
sziikséges az esetleges atoltdzéshez tartalék ruha

tinnepélyek alkalmaval a gyermekek ruhazata legyen az alkalomhoz ill6

legyen az Ovodasnak valtocipdje (a papucs balesetveszélyes, hasznalata tilos!)
tornafelszerelése, uszasoktatashoz felszerelése

a ruhadarabokat, de kiilondsen a cipdket megkiilonboztetd jelzéssel sziikséges ellatni az
esetleges cserék elkeriilése végett

a szlikos tarolasi lehetdségek miatt, csak a legsziikségesebb ruhanemiiket tudjuk elhelyezni.
egymas személyes targyait 6vni kell, a gyermekeket is erre neveljik
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a gyermekeknek az évodaban az ékszerek viselése nem ajanlott / gyliri, lanc, karkotd, 16gos
fiilbeval6 /, mert balesetveszélyes.

Az 0vodaba behozott targyakért — értékhatartol fiiggetleniil — sem anyagi, sem mas jellegt
felelosséget nem vallalunk!

A sziil6 6vodaban tartozkodasanak ideje alatt az 6vodai szabalyok betartatdsa a gyermekkel a
sziilo feladata. Ebben az id6szakban az dvoda targyi felszereltségének megrongalasa esetén a
kar megfizetése, helyreallitasa a sziilot terheli.

- Az 6voda teriiletére allatokat nem lehet behozni, csak eldre tervezett gyermekprogramokra.

- Az 6voda egész teriiletén a dohanyzas €s az alkohol fogyasztésa tilos!

- Az 6voda teriiletén tligynoki és reklam tevékenység nem folytathato, kizardlag gyermek-
csaladi programok, szolgéltatasok ajanlasa megengedett az 6vodavezetd engedélyével!

8. A sziilok tajékoztatasa

Ko6zérdekli informéciokrdl, az alapdokumentumokrol a sziildk a honlapon, nyomtatott
formaban a tagdvoda vezetdi iroddban tajékozodhatnak. Az Odvoda altal szervezett
programokroél, rendezvényekrdl, iddpontokrdl a sziiloket folyamatosan tdjékoztatjuk a helyben
kialakitott informacios ,,csatornakon.” Kérjiik, hogy ezt naponta kisérjék figyelemmel!

Az o6vodai csoportok életérdl, napi informdaciokat online formaban osztanak meg az
o6vodapedagogusok, zart csoportot mitkddtetnek.

Az o6voda Pedagbgiai programja, Szervezeti és Mikodési Szabalyzata a sziil6k altal
hozzaférhetd: az Egri Ovodéak honlapjan. www.egriovodak.hu

9. Panaszkezelési eljarasrend

A sziilok felmeriild kérdéseikkel, javaslataikkal szdban, vagy irasban, személyesen vagy
valasztott tisztségviseldik utjan elsésorban gyermekiik 6vodapedagdgusaihoz fordulhatnak.
Sziikség esetén keressék meg a tagovoda vezetdjét, ill. a korzet vodavezetdjét.

A sziiléi szervezet képviseldje a gyermekek nagyobb csoportjat érintd kérdésekben
tajékoztatast kérhet a tagévoda vezetdjétol, az e korbe tartozo ligyek targyalasakor részt vehet
a neveldtestiileti értekezleteken.

Amennyiben azonos korosztalyt, azonos helyzetben, érdekeltségben 1évé gyermekek
csoportjabol a sziilok tobb mint 30% (gyermekek nagyobb csoportja) kezdeményez
valamilyen kérést, javaslatot, problémat, a tagévoda vezetdje koteles a felvetettekkel
foglalkozni.

Minden tagdvoda sziildi kozdsségének elnokét delegalja az korzet sziiloi kdzosségébe, ahol a
valasztmany tagjai tovabbitjak a tagdvodakba jard gyermekek sziileitdl érkezd javaslatokat,
véleményeket és gyakoroljak érdekképviseleti, véleményezési és egyetértési jogukat.

Panaszkezelési eljarasrend:

Panasz jogossdgdnak Egyeztetés az érintettekkel

Panasz beérkezése s
vizsgdlata

Jegyz6kényv
Kkészités Jelentés az igazgatdsdag

felé

Amennyiben nem sikeriilt a megnyugtatdé megoldast helyben kezelni, ugy az é6vodavezetd elé
kertil kivizsgalasra a panasz.

i o Megdllapodds
Jelzés az igazgatdsdg Egyeztetés az érintettekkel régzitése
felé irdsban
1
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Egyiittmiikodés a sziilokkel:

A sziiloknek lehetdségiik van — és mi igényeljiik is -, hogy az 6vodaban folyo pedagogiai munka
helyi gyakorlatdban, mint partnereink, aktivan vegyenek részt, otleteikkel segitsék elé kozos
célunk megvalositasat.

Ennek formai:

sziiloéi forumok,

sziil6 csoportos beszélgetések, (a csoport €letével kapcsolatos megbeszélések),

sziil6i szervezet — képviselet megbeszélései,

csaladi beszélgetések (az dvodaban és a csaladlatogatas alkalmaval),

kozos rendezvények eldkészitése, lebonyolitasa,

jatszo6 és munkadélutanok,

fogadoorak (tagdovoda vezetdvel és/vagy mindkét 6vodapedagogus jelenlétében),

az 6vodapedagogussal vagy tagovoda vezetdvel torténd rovid esetenkénti megbeszélések.

A nyiltnapok szervezése a tagintézmények altal meghatarozottak alapjan torténik.

A tagovoda hagyomanyos rendezvényein kiviil is a sziildknek - eldzetes egyeztetés alapjan -
lehetdséget biztositunk arra, hogy betekintsenek gyermekeik dvodai életébe.

A beszoktatasi idon til, a gyermekcsoportban — az 6vodai élet zavartalan szervezése érdekében
— testvérek, szililok nem tartozkodhatnak. A tagintézmények tobb alkalommal szerveznek a
csaladokkal k6zos eseményeket, melyre minden kedves vendéget szeretettel varunk.

A sziildk a gyermekiik fejlddésérdl fogadodra keretében kaphatnak tdjékoztatist eldre
egyeztetett idopontban. Tajékoztatast az dvodapedagogus is kezdeményez legalabb évi két
alkalommal.

A gyermekekrdl informaciot, pedagogiai véleményt kizarolag a vele foglalkozé pedagogus, a
gyermekkel esetleg  kiilon  foglalkozd ~ szakember  (pszichologus, logopédus,
fejlesztopedagogus) és a tagdvoda vezetdje adhat, a személyiségjogok €és az adatkezelési szab

Az 6vodankba jaro gyermekek sziileit6l kérjiik:

- Gondoskodjon gyermeke megfeleld fejlddéséhez sziikséges feltételek biztositasarol

- Az O6vodai nevelés keretében folyd, a gyermek tovabbi életatjadt meghatarozo
tevékenységekben biztositsa részvételét

- Segitse eld gyermeke kozosségbe valo beilleszkedését, az dvoda rendjének, a kozosségi élet
magatartasi szabalyainak elsajatitasat

- A gyermekével foglalkozd 6vodapedagdégussal rendszeresen tartsa a kapcsolatot, kisérje
figyelemmel a gyermeke fejlddését, és segitden tamogassa azt

- A sajatos nevelési igényl gyermekek sziileitdl kérjiik, hogy tegyék mindig lehetévé, hogy a
gyermek a fejleszté foglalkozasokon részt vegyen

- A napi beszélgetések alkalmaval, érkezéskor a gyerekek ellatdsahoz-, tdvozaskor a sziilok
tajékoztatasahoz sziikséges legfontosabb informaciok kozlésére van lehet6ség. A gyerekekkel
kapcsolatos hosszabb besz¢lgetést, informaciocserét, a fejlédésiikkel kapcsolatos tajékoztatast
elore egyeztetett idopontokban (fogaddoran, sziildi értekezleten) folytatunk.

Az Ovodapedagogus munkdja kozben se a gyermekkel kapcsolatos, se maganjellegii
beszélgetésre nem vonhato el a gyermekcsoporttol hosszabb iddre.

- Gyermekiikkel kapcsolatos pedagogiai tartalmi informdaciot, tajékoztatast a sajat
ovodapedagdgusoktdl vagy a tagovoda vezetotdl kérjenek, ezekben a kérdésekben Ok az
illetékesek.

- Dolgozoinkat, sziil6tarsaikat és mas gyermekét mindsiteni, illetve barmilyen modon zaklatni
tilos.
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- Barmilyen kommunikacidoban az emberi méltdsag és személyiségi jogok tiszteletben tartasara
toreksziink, és ezt varjuk el mindenkitdl.

10. A gyermekek jutalmazasanak, fegyelmezésének elvei és formai

Ovodai nevelésiink soran a pozitiv megerdsitésre toreksziink.

A gyermekek jutalmazasanak, fegyelmezésének elvei:

- kovetkezetesség elve

- az adott cselekvés értékelésének elve (sosem a gyermeket magat mindsitjiik, hanem a
viselkedését, eréfeszitését értékeljiik)

A jutalmazas formai:

- a dicséret kiilonbozé moddjai (kiilonbdzo biztatd metakommunikacids, kommunikacios
technikdk, amelyek a pozitiv cselekedet megerdsitésére iranyulnak)

- megbizatasok adasa, tevékenységbe valo bevonas

Targyi jutalmazast az 6vodaban nem alkalmazunk. Kivételt képeznek azok az esetek, amikor
kiilonb6z6 rendezvényeken elismerésben részesiilnek (pl. rajzpalyazat, sportverseny stb.) a
dijazottak.

Fegyelmezd intézkedések:

Az 6vodapedagogus feladata, feleléssége a gyermekekkel megismertetni, elfogadtatni, azokat
a viselkedési szokéasokat, amelyek eltérnek az otthoniaktdl, de teljesitésiik elengedhetetlen a
kozosségi élet és tevékenység szempontjabol. Bevonjuk a gyermekeket a szabalyok
kialakitasaba, ha sziikséges 0jabb szabdlyok megfogalmazasdba.

Figyelmeztetd intézkedés formai:

- figyelmeztetés a szabalyra

- balesetveszély, agresszio esetén a cselekvés folytatasanak azonnali megakadalyozéasa

- idOlegesen a gyermek kivondsa egy-egy adott tevékenységbdl (maximum 5 percre), ill. az
adott tevékenységbdl més, 6vodapedagdgus altal javasolt jatékba iranyitas

Szigortan tilos olyan fegyelmezési modszerek alkalmazasa, amely a gyermeket megalazo
helyzetbe hozza, sérti személyiség jogait, emberi méltdosagat!

11. A gyermekek tavolmaradasaval kapcsolatos szabalyok

20/2012 EMMI rendelet: 51. §

(1) hivatkozva: A beteg gyermek, az orvos altal meghatarozott id6szakban nem latogathatja a
nevelési-oktatdsi intézményt. Ha a pedagdgus megitélése szerint a gyermek, beteg,
gondoskodik a tobbi gyermektdl, valo elkiilonitéseérdl, és a lehetd legrovidebb idon beliil értesiti
a gyermek sziileit. Azt, hogy a gyermek ismét egészséges €s latogathatja a nevelési-oktatasi
intézményt, orvosnak kell igazolnia. Az igazolasnak tartalmaznia kell a betegség miatt
bekovetkezett tavollét pontos idétartamat is.

(2) Ha a gyermek az 6vodai nevelésbdl tavol marad, mulasztasat igazolnia kell. A mulasztast
igazoltnak kell tekinteni, ha

a) a gyermek, a sziild irasbeli kérelmére - a hazirendben meghatarozottak szerint engedélyt
kapott a tavolmaradasra, - Kérelem egy hétnél hosszabb hidnyzas engedélyezésére -

b) a gyermek beteg volt, és azt a hazirendben meghatarozottak szerint igazolja, - orvosi igazolas
c) a gyermek, a tanuld hatosagi intézkedés vagy egyéb alapos indok miatt nem tudott
kotelezettségének eleget tenni,

(3) Ha a gyermek tdvolmaradasat nem igazoljak, a mulasztés igazolatlan.

(4) Ha a gyermek az Nkt. 8. § (2) bekezdése alapjan vesz részt 6vodai nevelésben, és egy
nevelési évben igazolatlanul tiz nevelési napnal tobbet mulaszt, az évoda vezetdje - a
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gyermekvédelmi ¢és gyamiigyi feladat- és hataskorok ellatasardl, valamint a gydmhatosag
szervezetérdl és illetékességérol szold 331/2006. (XII. 23.) Korm. rendeletben foglaltakkal
Osszhangban — értesiti 6vodas gyermek esetén a gyermek tényleges tartozkodasi helye szerint
illetékes gyamhatdsagot €s a gyermekjoléti szolgalatot.

Az értesitést kovetden a gyermekjoléti szolgadlat az 6voda bevonasaval haladéktalanul
intézkedési tervet készit, amelyben a mulasztas okanak feltarasara figyelemmel meghatarozza
a gyermeket veszélyezteté és az igazolatlan hianyzast kivaltd helyzet megsziintetésével, a
gyermek ovodaba jarasaval kapcsolatos, tovabba a gyermek érdekeit szolgalo feladatokat.

Ha a gyermek az Nkt. 8. § (2) bekezdése alapjan vesz részt az 6vodai nevelésben, és igazolatlan
mulasztasa egy nevelési évben eléri a hisz nevelési napot, az 6voda vezetdje haladéktalanul
értesiti a gyermek tényleges tartozkodasi helye szerint illetékes gyamhatosagot.

A betegség vagy egyéb okbol vald tavolmaradast legkésébb a hianyzas napjan jelezni kell az
ovoda felé. A betegség utani elsé napon, 6vodaba érkezéskor kérjiik az orvosi igazolast leadni,
mert a tobbi gyermek védelmében csak igy vehetd be ujra az egészséges gyermek. Az orvosi
igazolasnak tartalmaznia kell a bekovetkezett tavollét pontos idOtartamat is.

Amennyiben nem betegség miatt van tavol a gyermek (csaladi program, egyéb), a csoportos
o6vodapedagdgusnal - legkésObb a hidnyzast megel6z6 napon — jelezni kell irasban a
tdvolmaradas idOpontjat. Felhivjuk azonban a figyelmet arra, hogy az d6vodai jogviszony
fennallasdhoz rendszeres oOvodalatogatas sziikséges. Az egy hetet meghaladd hidnyzast a
tagovoda vezetdje engedélyezi a ,,sziil6i kérelem” formanyomtatvanyon. A kérelmet, a
tervezett tavolmaradas megkezdése eldtt legalabb 3 nappal kell atadni a tagbvoda vezetd
részére, aki a jogszabalyok és egyéni indokokat figyelembe véve allapitja meg az engedélyben
a tavolmaradas mértékét.

3 napot meghaladd, elére be nem jelentett hianyzas esetén kotelezé az orvosi igazolas.
Amennyiben nevelés nélkiill munkanap miatt tart zarva az 6voda, arrol kiilon igazoldst nem
kértink.

Eldzetesen be nem jelentett hidnyzds esetén, valamint betegség gyanujdval hazakiildott
gyermeket ,,egészséges, kozosségbe mehet” orvosi igazolassal tudjuk csak fogadni az
ovodaban.

Ha a gyermek tavolmaradéasat nem igazoljak, a mulasztas igazolatlan.

12. Az 6vodaba jaras aloli felmentés eljarasrendje

A szilé az 6vodai nevelésben torténd részvételre jogszabaly alapjan kotelezett gyermekét
koteles beiratni az OH altal kozzétett kozleményben vagy hirdetményben meghatarozott
idépontban. A jegyz6 a sziild kérelmére a gyermek jogos érdekét szem eldtt tartva, az 6tddik
¢letév betdltéséig felmentést adhat a kotelezd 6vodai nevelésben valo részvétel aldl, ha a
gyermek csaladi koriilményei, képességeinek kibontakoztatasa, sajatos helyzete indokolja.

12.1. Szabalysértési eljaras 6vodai hiinyzas esetén

Tizenegy nap hidnyzas esetén.

A szabalysértésekrdl, a szabalysértési eljarasrol és a szabalysértési nyilvantartasi rendszerrdl
sz0l6 2012. évi II. torvény 247. § ¢) pontja szerinti szabalysértési tényallas megvaldsulasahoz
szlikséges mulasztas mértéke az adott nevelési évben Osszesen - az Nkt. 8. § (2) bekezdése
alapjan 6vodai nevelésben részt vevé gyermek esetén - tizenegy nap.

12.2. Az 6vodai elhelyezés megsziinése
Megsziinik az 6vodai elhelyezés, ha
v A gyermeket masik 6voda atvette, az atvétel napjan
v A gyermeket felvették az iskolaba, a nevelési év utolso napjan
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v' A gyermeket nem vették fel az iskolaba, annak a nevelési évnek az utolsd napjan,
amelyben a 7 életévét betolti.

v Megsziinik az 6vodai jogviszony amennyiben megtorténik a bejelentés 6vodai nevelésre
kotelezett gyermek ovodakotelezettségének kiilfoldon torténd teljesitésérol.

13. Fakultativ hit- és vallasoktatas

Az 6voda vilagnézeti nevelés tekintetében semleges, egyetlen vallas vagy vilagnézet mellett
sem elkotelezett.

Tiszteletben tartja a sziiloknek azt a jogat, hogy vallasi és vilagnézeti meggydzddésiiknek
megfeleld nevelésben részesiilhessenek a gyermekeik. Egyhdzi jogi személy a hit és
vallasoktatast az 6vodaban a sziilok igénye alapjan szervezhet, elkiiloniillve az oOvodai
foglalkozasoktol, és az 6vodai életrendet figyelembe véve.

14. A Hazirend jogszabalyi alapja, nyilvanossaga

Jogszabalyi alapja:

- 2011. évi CXC. toérvény a nemzeti koznevelésrol

- 2018. évi LXXXIX. torvény az oktatdsi nyilvantartasrol modositasa

-229/2012 (VIIL. 28.) Korm. r. a nemzeti kdznevelési torvény végrehajtasardl,

- 20/2012. (VIII. 31.) EMMI. rendelet a nevelési-oktatasi intézmények miikodésérdl és a
koznevelési intézmények névhasznélatardl,

- A pedagdgusok elémeneteli rendszerérdl €s a kozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi
XXXIIL torvény koznevelési intézményekben torténd végrehajtasardl szolo 326/2013. (VIIL
30.) Korm. rendelet modositasa

- 1997. évi XXXI. tv. a Gyermek védelemrdl és gyamiigyi igazgatasrol,

-2015. évi LXIII. térvény a gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi igazgatasrol sz6lo 1997. évi
XXXI. torvénynek az ingyenes bolcsddei és dvodai gyermekétkeztetés kiterjesztése érdekében
torténd modositasarol,

- 328/2011. (XII. 29.) Korm.rendelet.

Nyilvanossaga:

- Az elfogadas utan a tagintézmények valamennyi csoportja megkapja.

- A hazirend egy példanyat az ovodai beiratkozaskor, és/vagy tartalmanak érdemi valtoztatasakor a sziildnek
eljuttatja.

- Az egri 6vodak honlapjan, egy példany a tagévoda vezetdi iroddban, valamint az 6vodai csoportokban
megtekinthetd.

- Tajékoztatas kérése a hazirenddel kapcsolatban az 6vodapedagdgusoktol, a nevelést oktatast segitktol, a
tagovoda vezetdjétdl és az 6vodavezet6tdl lehetséges.

15. Zaré rendelkezések

Készitette: Pos Judit d6vodavezetd

Véleményezte: Sziilok Szervezete 2020. 08.27

Elfogadta: Egri Kertvarosi Ovodak Neveldtestiilete 2020.08.28.

Hatalya kiterjed az 6vodaval jogviszonyban 4ll6 alkalmazottakra, gyermekekre, sziilokre. Ervényes az
intézmény egész teriiletén és a szervezett kiilsé helyszini foglalkozisokon.

Feliilvizsgalata: ¢vente
Médositasa: jogszabalyvaltozas okan.
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